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ÜGYFÉLTÁJÉKOZTATÓ  AZ AXIÁL CSOPORT GÉPBIZTOSÍTÁS ÉS GÉPBIZTOSÍTÁS 

PLUSZ ALKATRÉSZ FEDEZET FELTÉTELEIRŐL 
Hatályos 2021.12.15-től 

 
A Biztosítási szerződés Szerződője és Díjfizetője            A biztosítási esemény elkerülésében érdekelt 

fél, vagy az, aki a szerződést érdekelt személy 
javára köti meg, valamint a biztosítási díj 
megfizetésére kötelezettséget vállal. 

 
A Biztosítási szerződés Biztosítottja:                                A gépet megvásárló ügyfél / finanszírozás 

esetén Adós vagy Lízingbevevő, mint az eszköz 
üzemeltetője vagy használója, akire a 
kármegelőzéssel, kárcsökkentéssel és 
kárbejelentéssel kapcsolatos kötelezettségek 
vonatkoznak. 

 
A Biztosítási szerződés Biztosítója:                                   UNION Vienna Insurance Group Biztosító 

Zrt. (1082 Budapest, Baross utca u. 1.) 
 

Szerződő Megbízottja (Alkusz):                                          Marsh Kft. (1082 Budapest, Futó utca 47-53.) 
 

Biztosított vagyontárgy:          Magyarországon értékesített, bérbe vagy 
használatba adott mobil vagy telepített 
mezőgazdasági erő- és munkagépek, építő- és 
földmunkagépek, anyagmozgató gépek, valamint 
azok adapterei, tartozékai. 

 
1) Biztosítási fedezet  

A Biztosító az alábbiakban felsorolt biztosítási feltételekben rögzítettek figyelembe vételével nyújt 
fedezetet: 

A. UNION Vienna Insurance Biztosító Zrt. Általános Vagyonbiztosítási Feltételek (Ny.sz.: U70050) 
B. UNION Vienna Insurance Biztosító Zrt. All Risks Gépbiztosítás Különös Biztosítási Feltételek 

(Ny.sz.: U70054) és annak alábbi kiegészítő záradékai:  

 ARG 02.sz. záradék: munkagépek, különleges felépítményű gépjárművek fedezetének 
kiegészítése közúti forgalomra 

 ARG 03.sz. záradék: kölcsöngép többletköltségének fedezete 
 ARG 05.sz. záradék: munkagépek szállítási kockázatának fedezete 

C. ARGS 01.sz. Egyedi Záradék a jelen tájékoztató szerinti biztosítási szerződéshez 
D. Opcionálisan választható  fedezet:  

ARGS 02.sz. Egyedi Záradék (Axiál PLUSZ Alkatrész-biztosítási fedezet) a jelen tájékoztató 
szerintibiztosítási szerződéshez:  
Ezen záradék értelmében a biztosító a B. pontban hivatkozott szerződési feltételek 3./h. 
pontjától eltérően a vagyontárgyak szemmel látható károsodása nélküli meghibásodás, 
működési zavar, vagy működésképtelenség formájában felmerülő károk is térülnek a 
záradék biztosítási időszaka alatt. A fedezet feltétele az Axiál Kft. és a Szerződő 
/biztosított között létrejött átalánydíjas Szervizszolgáltatási szerződés megléte a teljes 
biztosítási időszak alatt. 

 
A fenti feltételek elérhetőek a www.axial.hu honlapon is. 

 
2) Biztosítási esemény 

a szerződés hatálya alatt a biztosított vagyontárgyaknak előre nem látható okból, véletlenül, váratlanul 
bekövetkezett minden olyan fizikai károsodása, amelyekkel kapcsolatban a Biztosító kártérítési 
kötelezettségét nem zárta ki.  

 
3) Főbb kizárások 

A biztosító kockázatviselése az Általános Vagyonbiztosítási Feltételekben meghatározott kizárásokon túl 
nem terjed ki továbbá azon károk megtérítésére, melyek: 

a. szabadban tárolt vagyontárgyakban eső, havas/ónos eső, hódara, hó, jégeső, homok, por, illetve fagyhatás, 
napsütés hatására keletkeztek, 

b. a gép károsodás elleni védelmét szolgáló biztonsági berendezéseiben, a gép működésével összefüggésben 
keletkeztek, 
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c. számítógépes vagy egyéb nyilvántartásokban tárolt adatállományban, információkban keletkeztek, 
d. a biztosított vagyontárgyakból (azok tárolóedényeiből, tartályaiból, csővezeték-hálózataiból, szerelvényeiből, 

a konténerekből, kohókból, kemencékből, üstökből) kiömlő, elfolyt anyagok, áruk, termékek (készletek) miatti 
veszteségként keletkeztek,  

e. a vízügyi szabályok szerinti hullámtérben, vagy nem mentett árterületen, vagy olyan területen elhelyezett 
biztosított vagyontárgyakban keletkeztek, ahol a felszíni vizek kiáradása a helyi körülmények következtében 
előre látható, azaz statisztikai átlagban tízévenként legalább egyszer ilyen áradás bekövetkezik,  

f. a próbaüzem során keletkeztek,  
g. vagyontárgyak szemmel látható károsodása nélküli meghibásodás, működési zavar, vagy 

működésképtelenség formájában merültek föl, kivéve az opcionális Plusz alkatrész biztosítás választása 
esetén,  

h. szolgáltatás-kimaradással összefüggésben következtek be,  
i. szerszámokban, gyártóeszközökben, öntőformákban és öntő üstökben következtek be, 
j. gyakori elhasználódás miatt cserére szoruló alkatrészekben, porlasztókban, tűzálló burkolatokban, 

védőrácsozatban, fogaskerekekben, meghajtóláncokban, szállítószalagok hevederében és gördülőelemeiben, 
gumiabroncsokban, összekötő kábelekben és tömlőkben, tömítésekben, szűrőkben és szitákban, 
csomagolóanyagokban keletkeztek, abban az esetben, ha a kár kizárólag ezekre korlátozódik, (bálázó gépek 
hevederei tekintetében ezen kizárás nem alkalmazandó) 

k. a károsodott vagyontárgy újjáépítése, újra beszerzése, helyreállítása során állami támogatásként vagy 
visszatérítésként a Biztosított, illetve a tulajdonos által visszaigényelhetők, 

l. olyan károk, amelyekért a szerződő vagy a biztosított, mint a biztosított vagyontárgy tulajdonosa, bérlője, 
üzembentartója, használója e minőségében kártérítési felelősséggel tartozik, 

m. olyan lopás, rablás károkra, amelyek nem a biztosított vagyontárgy széria kivitelű alaptípusának, annak 
ugyanilyen kivitelű alkatrészeinek és tartozékainak, továbbá a jármű vagy a munkagép rendeltetésszerű 
használatához kötelezően előírt, valamint a személy- és vagyonvédelmet szolgáló tartozékaiban történtek és 
a szerződés részét képező előírt védelmi előírások nem teljesülnek.  

n. következményi és/vagy közvetett károk, így különösen:  
 a termelési folyamat félbeszakadásából, szüneteléséből, a teljesítés késedelméből, illetőleg 

elmaradásából származó gazdasági hátrányként, üzemszüneti veszteségként felmerült károkra, 
 a kedvezmények elvesztéséből vagy piacvesztésből adódó károkra,  
 az éjszakára, munkaszüneti napra, pihenőnapra soron kívül elrendelt munka, valamint a rendkívüli 

munkavégzés miatti munka bérköltségére illetve az expressz vagy légiposta fuvarmiatti többletköltségre, 
 a kötbérre, és egyéb, a szerződéses kötelezettségek nem vagy késedelmes teljesítéséből eredő, az 

ezen pont első felsorolási bekezdésében nem említett károkra, továbbá a bírságra és egyéb büntető 
jellegű költségekre, 

o. a sikkasztás következményeként bekövetkező károk 
p. az üvegtörés és üvegrepedés károkat, amennyiben a biztosítási esemény bekövetkezésekor kizárólag a 

biztosított vagyontárgy olyan üvegezésében következik be a kár, amely nem tartozik az üvegezett ajtó, ablak 
és fülkeüvegezés kategóriába. Az előbb felsorolt kategóriákba tartózó üvegkárok a jelen szerződés 
értelmezésében „önálló üvegkár” megnevezéssel kerülnek hivatkozásra. Nem ilyen pl. fényszóró üvegezése.  

 
4) A káreseményekkel kapcsolatos biztosított egyéb költségtérítések 

A biztosítási fedezet kiterjed a kárenyhítési, mentési költségekre is. Ezen biztosított költségek 
esetében a Biztosító káreseményenkénti kártérítési kötelezettségének felső határa a károsodott 
vagyontárgy biztosítási összegének 10%-a, de maximum 1.500.000,- Ft (egymillió ötszázezer 
forint). 
Részkárok esetében a Biztosító megtéríti, az Axiál Kft. által kijelölt szállítótól történő bérgép 
igénybevételének költségeit, úgymint a bérleti díj összegét, valamint a bérelt vagyontárgy ügyfél 
telephelyére (telephelyéről) vagy munkaterületére (munkaterületéről) történő oda- és 
visszaszállításának igazolt költségét. Jelen esetben a kártérítési limit: a biztosított vagyontárgy 
biztosítási összegének 10%-a, de maximum 1.500.000,- Ft (egymillió ötszázezer 
forint)/vagyontárgy/kár/év. Fedezeti időszak: maximum 15 nap/kár. Jelen szolgáltatás az Plusz 
alkatrész biztosítás hatálya alá tartozó káreseményekre nem vehető igénybe. 

 
5) A kockázatviselés területi hatálya 

A fedezet Magyarország, Szlovákia, Románia, Szerbia, Horvátország, Szlovénia és Ausztria 
területére terjed ki. 

 
6) Biztosítási összeg 

A biztosított vagyontárgy biztosítási összege a gép nettó vételára. Amennyiben az eszközt nem a 
biztosítással egy időben értékesítették, úgy a biztosítási összeg meghatározására a 
kockázatviseléstől számított 30 napnál nem régebbi műszaki értékbecslés, vagy 180 napnál nem 
régebbi vásárlási számla fogadható el. A biztosítási összeg meghatározása magyar forintban 
történik. Plusz alkatrész biztosítás kártérítés felső határa 4 millió Ft / kár és 8 millió Ft / év, biztosított 
gépenként. 
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7) Önrészesedés 

Biztosított káreseményenként, az alábbiakban leírtaknak megfelelően kiszámolt összeget maga 
visel: 
 önálló üveg kár esetén: a kár összegének10%, de minimum 50 000,-Ft 
 lopás, és részlopás kár esetén: a kár összegének 20 %-a 

 minden egyéb esetben: a kár összegének10%-a, de minimum 100 000,-Ft 

 
8) Kárbejelentés menete 

Biztosított a káreseményt annak bekövetkezte után haladéktalanul, de legkésőbb az észleléstől 
számított 1 napon belül - munkaszüneti vagy pihenőnap közbeesésekor az azt követő munkanap 
folyamán - írásban kell bejelentenie az Axiál Financial Services Kft. (6500 Baja, Szegedi út 147.) 
részére. Axiál Financial Services Kft. a kárbejelentést 1 munkanapon belül - munkaszüneti vagy 
pihenőnap közbeesésekor az azt követő munkanap folyamán - továbbítja az Alkuszon keresztül 
a Biztosító részére. 
 
Elérhetőség: AXIÁL Financial Services Kft. 
Cím: 6500 Baja, Szegedi út 147. 
Telefon: 79/525-477; 06-30-205-5148 
Fax: 79/526-446 
E-mail: nagyandrea@axial.hu 
Értesítendő: Felső-Nagy Andrea 

 
A kárbejelentésnek tartalmaznia kell: 
 a károsodott vagyontárgy megnevezése, típusa, azonosítója, 
 káresemény helye, 
 káresemény időpontja, 
 káresemény rövid leírása, 
 becsült kárösszeg, 
 károsult ügyintézőjének a neve, 

 károsult ügyintézőjének a telefonszáma 

 
9) A kártérítés mértéke 

a., Totálkár esetén a Biztosító a biztosított vagyontárgy biztosítási összegét téríti meg. Totálkár esetén a 
maradványérték a biztosító szolgáltatásának értékéből levonásra kerül. 

  
b., Részleges károk esetében: 
– amennyiben a biztosított vagyontárgy életkora nem haladja meg a 10 évet  a teljes javítási költség 
megtérítésre kerül, avultatás alkalmazása nélkül, maximum a biztosítási összeg erejéig, az önrész 
levonásával.  
- amennyiben a biztosított és károsodott vagyontárgy/részegység „műszaki” avultság szerinti kora a 
káresemény időpontjában meghaladja a 10 évet, úgy az ajánlathoz/a létrejövő szerződéshez egyedi 
záradék avultatást tartamazó záradék kerül alkalmazásra, amelyben az avultatás mértéke 12-60%  a 
kortól függvényében. . 
c. Plusz alkatrész biztosítás hatálya alá tartozó kár esetén biztosító megtéríti a javítás vagy pótlás 
során felhasznált alkatrészek, segédanyagok valamint indokolt mértékű kenőanyag nettó 
anyagköltségét avultatás alkalmazása nélkül, az önrészesedés levonását követően. A javításmunkadíját 
a Plusz alkatrész biztosítás nem fedezi. A kártérítés felső határa 4 millió Ft / kár és 8 millió Ft / év, 
biztosított gépenként. 

 
10) A szerződés tartama 

A biztosítási szerződés a felek megállapodásától függően határozott vagy határozatlantartamú. A szerződés 
tartamán belül a biztosítási időszak egy év, a biztosítási évforduló pedig – ezzel ellentétes megállapodás 
hiányában – a kockázatviselés kezdetétől számított 1 év. Amennyiben a szerződés tartam nem egész évekre 
osztható, akkor az utolsó időszak rövidebb. 
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11) A szerződés létrejötte 

A szerződés az ajánlataláírásának napján jön létre, kivéve, ha a biztosítandó vagyontárgy értéke a 
100 000 000 Ft-ot meghaladja. Ez esetben a biztosító az ajánlatot annak beérkezésétől számított 2 
munkanapon belül írásban visszautasíthatja. Amennyiben a biztosító az ajánlat visszautasításának jogával 
él, a szerződés nem jön létre. Ha a biztosító az ajánlatot elfogadja vagy 2 munkanapon belül arra nem 
nyilatkozik, a szerződés az ajánlat aláírásának napjára visszamenőleges hatállyal létrejön.  

 
12) Díjfizetés 

A Szerződő a biztosítás első és folytatólagos díját a Biztosító által kiállított számlán szereplő teljesítési 
határidőben köteles befizetni. A biztosítási Alkusz nem jogosult a Szerződőtől biztosítási díjat átvenni, illetve 
a biztosítottnak járó összeg kifizetésében közreműködni.  

 
13) A szerződés megszűnése 

A szerződés megszűnik: 
 ha valamelyik fél azt a szerződében foglalt feltételekkel felmondja 
 amennyiben a szerződés határozott tartamú, akkor a tartam utolsó napján 

 Amennyiben a szerződő, illetve a biztosított a biztosítási díjat az esedékességtől számított 
60 napon belül nem egyenlíti ki, halasztást nem kapott, és a biztosító a díjat bírósági úton 
nem érvényesíti, a biztosító a kockázatot az esedékességtől számított 60 napig viseli, ez 
alatt az idő alatt a biztosított (szerződő) az elmulasztott időszakos díjat pótolhatja. Ha ez 
nem történik meg, a biztosítás a felek minden külön intézkedése nélkül a 60. nap elteltével 
megszűnik. 

 a nem az esedékes díjösszeggel megegyező díj megfizetése esetén a szerződés a 
befizetett díjjal arányos időtartamra marad fenn és utána megszűnik 

 ha a Biztosítottnak a biztosított vagyontárgy megóvásához fűződő érdeke megszűnik (pl. 
a vagyontárgyat eladja) akkor a szerződés vagy azon része, amely azon vagyontárgyra 
vonatkozik megszűnik. 

 
14) A szerződés felmondása 

 A felek a határozatlan tartamú szerződést a biztosítási időszak végére írásban 
felmondhatják. A felmondási idő 30 nap. 

 Ha a szerződés három évnél hosszabb időre szól, és a felek nem kötötték ki, hogy az a 
megállapított időtartam eltelte előtt is felmondható, a negyedik évtől kezdve a szerződést 
bármelyik fél felmondhatja 

 
15) Mentesülés 

Mentesül a biztosító fizetési kötelezettsége alól, amennyiben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen, szándékos vagy 
súlyosan gondatlan magatartással:  
 
a) a szerződő fél vagy a biztosított, 
b) üzletvezetésre jogosult tagjuk vagy a vagyontárgy kezelésével megbízott alkalmazottjuk, 
tagjuk vagy megbízottjuk; vagy 
c) a biztosított jogi személynek vezető beosztású tisztségviselője vagy a biztosított vagyontárgy kezelésére jogosított 
tagja, munkavállalója vagy megbízottja okozta. 
 
Ez a rendelkezés a kármegelőzési és kárenyhítési kötelezettség megszegésére is vonatkozik. 
 
Súlyosan gondatlan a magatartás, illetve a mulasztás különösen: 
 
a) ha ezt bíróság vagy más hatóság határozatával megállapította, 
b) ha a kár az irányadó kármegelőzési, kárenyhítési, valamint tűz- és munkavédelmi, vagy egyéb foglalkozási, illetve 
egészségügyi vagy balesetvédelmi, illetve üzemelési, üzemeltetési előírások súlyos és/vagy folyamatos, illetve 
rendszeres megsértésével összefüggésben következett be, 
c) ha a kár a biztosított, illetve a szerződő jogszabályban vagy egyéb kötelező rendelkezésben előírt hatósági engedély 
nélkül, illetve az abban írt feltételek hiányában, továbbá hatáskörének, feladatkörének, vagy az engedélyben írtak 
túllépésével végzett tevékenysége során okozta, 
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d) ha a biztosított jogszabályban vagy egyéb kötelező rendelkezésben megkívánt személyi, illetve tárgyi feltételek 
hiányában folytatta tevékenységét és ez a tény a kár bekövetkeztében közrehatott, 
 
e) ha a kárt a biztosítottra irányadó foglalkozási szabályok súlyos megsértésével összefüggésben okozta, 
f) ha a kárt a biztosított ittas, vagy bódító-, illetve kábítószer hatása alatt lévő állapotban okozta, 
g) ha az alkalmazott vagyonvédelmi rendszer a káresemény bekövetkezésének időpontjában nem volt üzembe 
helyezve, illetve a biztosítottnak felróható okból működésképtelen volt, és a kár ezzel okozati összefüggésben 
következett be, 
h) ha ugyanazon vagy hasonló körülmények között ismételten bekövetkezett kár, és a biztosított a tudomására jutott 
korábbi káreseményt követően a kármegelőzés körében teendő kellő és általában elvárható intézkedéseket 
elmulasztotta, 
i) ha a károsodott, illetve meghibásodott vagyontárgyat – szükséges javítása (helyreállítása) nélkül – tovább üzemeltetik, 
j) ha a kár a karbantartási utasítások súlyosan gondatlan megsértése, a karbantartási kötelezettség elmulasztása miatt 
következett be,  
k) ha a kár az üzembe helyezésre, illetve az üzemeltetésre vonatkozó előírások be nem tartása miatt következett be.  

 
16) A biztosító működésével vagy szolgáltatásának teljesítésével kapcsolatos panaszokat 

a) írásban vagy telefonon az alábbi elérhetőségeken lehet bejelenteni: 
UNION Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. 
(1461 Budapest Pf. 131.; tel. szám: 061 486-4343) 
Hatályos: 2014.03.15-től 
 
b) személyesen az alábbi címen lehet megtenni: 
UNION Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. 
(1134 Budapest, Váci út 33.) 
 
Ha a panasz azonnali kivizsgálása nem lehetséges, a biztosító a panaszról jegyzőkönyvet vesz fel, és annak egy 
másolati példányát a személyesen közölt szóbeli panasz esetén az ügyfélnek átadja, telefonon közölt szóbeli panasz 
esetén a panaszosnak - indokolással ellátott álláspontjának megküldésével egyidejűleg - megküldi. 
 
A biztosító az írásbeli panasszal kapcsolatos, indokolással ellátott álláspontját a panasz közlését követő harminc napon 
belül megküldi az ügyfélnek. 
 

17) A szerződés joga 

A biztosítási szerződésre a magyar jog rendelkezéseit kell alkalmazni. 
 


